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1. Uberblick
1.1. Uberblick

Herzlichen Glickwunsch zu lhrer waipu.tv Box. Die waipu.tv Box bietet Ihnen “Fernsehen tiber
das Internet” als Alternative zu einem Empfang per Antenne, Kabel oder Satellit. Zusatzlich
kénnen Sie eine Vielzahl an Mediatheken und Video-Diensten auf Abruf nutzen. Die waipu.tv
Box verwandelt lhren Fernseher so in eine leistungsstarke Entertainment-Plattform.

Besonders praktisch: Die waipu.tv Box verbindet sich Uber das WLAN und benétigt keinen
Anschluss an eine Antenne-, Kabel- oder Satellitendose. Sie konnen Ihren Fernseher tberall
aufstellen. Ohne Kabel-Wirr-Warr.

Das Hauptangebot auf der waipu.tv Box ist das Produkt waipu.tv. Der Service bietet ein
umfangreiches Angebot an Fernseh-Kanalen: Die offentlich-rechtlichen Sender und lhre
Regionalausgaben (ARD, ZDF, ...), Privatsender (RTL, ProSieben, ...), viele Spartensender
aus den Bereichen Kinder, Sport, Nachrichten, Dokumentation, etc. sowie exklusive Pay-TV-
Programme. Sie kénnen diese Programme ganz einfach aufnehmen, jederzeit pausieren und
zu einem spateren Zeitpunkt fortsetzen oder laufende Sendungen von Anfang starten. In der
“Waiputhek” finden Sie zusatzlich Uber 30.000 Filme, Dokumentation und
Unterhaltungsprogramme, die Sie jederzeit auf Abruf ansehen kénnen.

Neben waipu.tv finden Sie Apps von Drittanbietern auf dem waipu.tv Box: die Mediatheken
von ARD und ZDF, Netflix, Amazon Prime und YouTube. Weitere Apps kénnen Sie liber den
Google Play Store installieren.

Hinweis: Fir die Nutzung von waipu.tv und weiteren Apps ist ein Abonnement erforderlich.
Dies ist nicht beim waipu.tv Box enthalten und muss zusatzlich abgeschlossen werden.
Informieren Sie sich hierzu unter www.waipu.tv.

waipu.tv kdnnen Sie nicht nur auf Ihrer waipu.tv Box nutzen, sondern auch auf vielen
Fernsehgeraten direkt installieren oder auf einem Tablet, PC/Laptop oder Smartphone
nutzen. Mehr Informationen erhalten Sie unter http://www.waipu.tv/geraete/

1.2. Fernbedienung

Mit der im Lieferumfang enthaltenen Fernbedienung kénnen Sie lhre waipu.tv Box bequem
bedienen. Die Fernbedienung arbeitet Uber den sogenannten Bluetooth-Standard und
unterstitzt auch Grundfunktionen lhres Fernsehers (An/Aus, Lautstarke andern und TV-
Eingang wahlen).

Bei der ersten Nutzung legen Sie die Batterien ein. Die Fernbedienung verbindet sich
automatisch mit Ihrer waipu.tv Box. Mehr hierzu erfahren Sie im Kapitel 2. Erstinstallation.



http://www.waipu.tv/
http://www.waipu.tv/geraete/

Fernbedienung im Uberblick
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Hinweis: Die folgende Ubersicht gilt fir die Grundfunktionen der waipu.tv Box und die App
waipu.tv. Bei Apps von Drittanbietern (Netflix, ARD Mediathek, ...) kdnnen einzelne Tasten
anders belegt sein oder nicht unterstitzt werden.

An/Aus: Schaltet den Fernseher und die Box an und aus. Dazu
lernen Sie die Fernbedienung einmalig an den Fernseher an, siehe
2.8. Einrichtung der Fernbedienung

Google Sprachsteuerung: Aktiviert das Mikrofon zur Steuerung von
Apps oder Eingabe von Suchbegriffen per Sprache. Taste driicken,
halten und in das Mikrofon sprechen. Mehr dazu: 3.6. Google
Assistent, Sprachsteuerung und Suche




Programmwahl: Ruft den Sender der gewahlten Programmnummer
auf. Durch mehrmaliges Dricken in kurzem Abstand wahlen Sie
mehrstellige Nummern. Siehe auch: 3.1.2. Sendersortierung

Programm: Uberblick (iber das aktuelle und zukiinftige
Fernsehprogramm. Mehr dazu: 3.1. Menu Programm

Zuriick zum letzten Sender: Durch Driicken der Taste kehrt die App
zu dem zuvor angesehenen Kanal zurlck.

Durch wiederholtes Driicken der Taste wechseln Sie zwischen den
beiden zuletzt genutzten Kanalen.

TV: Startet Fernsehen auf dem zuletzt gewahlten Sender siehe 3.2.
Menu Fernsehen

Eingangskanal: Offnet das Men( “Eingangskanal” Ihres Fernsehers.
Sie kdnnen dort unterschiedliche Signalquellen wahlen. Bei den
meisten Fernsehgeraten wechseln Sie Uber erneuten Klick die
Eingangsquelle. Warten Sie bei der gewlinschten Eingangsquelle,
bis der Fernseher automatisch auf diese Quelle wechselt. Manche
Fernseher unterstitzen die Funktion nicht und schlief3en bei
erneutem Klick das Menu. Mehr dazu 2.8. Einrichtung der
Fernbedienung

Navigation: Nach oben, unten, links oder rechts navigieren.
Navigieren Sie durch verschiedene Menupunkte. Mit Links/rechts
wechseln Sie in der waipu.tv App den Sender.

OK: Bestatigt die aktuelle Auswahl oder Eingaben. Im Live-
Programm rufen Sie zusatzliche Informationen zur Sendung auf..




Zuruck: Zurlck zur vorherigen Ansicht und Abbruch der aktuellen
Aktion

Menii: Mit dieser Taste 6ffnen und schliel®en Sie das Seitenmend.

Home: Startbildschirm 6ffnen, siehe 1.4. Aufbau & Navigation

Stumm-Taste: Schaltet den Ton aus und an.

Sender umschalten: Zum nachsten oder vorherigen Sender
schalten.

Lauter/Leiser: erhdht oder verringert die Lautstarke.

Spulen: Innerhalb eines laufenden Programms vor- oder
zurickspulen

Pause/Start: Pausiert ein Programm (bei Live-Programmen max. 90
Minuten). Erneuter Klick setzt das Programm fort.

Neustart: Startet die laufende Sendung von Beginn. Funktioniert
sowohl fur Videos auf Abruf als auch fur Live-Fernsehprogramme
(max. 90 Minuten zurtck)




Aufnahme: Aufnahme der gewahlten Sendung. Mehr hierzu: 3.3.
Menu Aufnahme

Vor zu Live / nachster Inhalt: Springt bei waiputhek Inhalten zur
z.B. nachsten Episode oder im zeitversetzten Programm zurlick zum
Live-TV

waiputhek waiputhek: Startet die waiputhek der App waipu.tv siehe hierzu 3.4.
Menu waiputhek & Mediatheken

II@G

NETELIX Netflix: Startet die App Netflix

1.3.

LED-Statusanzeige

LED-Status aktiv (Standard)

Die LED-Statusanzeige zeigt den aktuellen Betriebszustand der Box an:

Gerat eingeschaltet: Weilles LED-Licht

Gerat ausgeschaltet oder ohne Strom: Keine LED-Anzeige

Standby-Modus: Rotes LED-Licht

Wahrend der Nutzung: Weilkes LED-Licht

Wahrend des Startvorgangs oder bei fehlender Internetverbindung: Weiles LED-
Licht blinkt

Nach erfolgreicher Verbindung: Weilles LED-Licht

Die LED-Anzeige der waipu.tv Box kann in den Einstellungen aktiviert oder deaktiviert
werden.

LED-Status inaktiv

Wenn die LED-Statusanzeige in den Einstellungen deaktiviert ist, verhalt sich die LED
folgendermaflien:

Gerat eingeschaltet: Kein LED-Licht

Gerat ausgeschaltet oder ohne Strom: Keine LED-Anzeige

Standby-Modus: Keine LED-Anzeige

Wahrend der Nutzung: Keine LED-Anzeige

Wahrend des Startvorgangs oder bei fehlender Internetverbindung: Weiles LED-
Licht blinkt

Nach erfolgreicher Verbindung: Keine LED-Anzeige




1.4. Aufbau & Navigation

Nach der Erstinstallation startet Ihre waipu.tv Box beim Einschalten mit der "Startseite".

Startansicht

Startseite des waipu.tv Sticks

Mein Konto
Hier finden Sie Ihre Konto-, App und Systemeinstellungen.

Sendungsinformationen

Alle relevanten Informationen der aktuellen Sendung auf einen Blick. NEWS TODAY [259] [1P1v] E®™ 09:53
b Jetzt Live: Nachrichten Donnerstag, 12.03.26

Durchsuchen Sie samtliche waipu.tv Inhalte.
e Sl © Sendung vom 12.03.2026 | Aktuelles *ab 12

Apps Seit 09:45 « 25 Min. * noch 17 Min
Hier finden Sie Ihre gesamten auf dem Gerat installierten Apps.

@ Restart o Aufnehmen
Fernsehen

Uber 300 Tv-Sender. Noch mehr Live-Unterhaltung fur jeden Geschmack.

Programm
Einfach Gibersichtlich. Das gesamte Programm fiir die nachsten Tage im Uberblick.

Merkliste 7

Hier finden Sie Ihre gemerkten Inhalte. Einfach spater ansehen. N ETF L I X 3 YouTube m prime video :_\
Ghses ~ ‘Blengp+

Aufnahmen —

Hier finden Sie Ihre verfiigbaren und geplanten Aufnahmen.

lhre Apps

waiputhek )
Ober 40.000 Filme, Serien & Shows jederzeit auf Abruf. Empfehlungen der Redaktion

Nachrichten
Hier finden Sie samtliche System- und waipu.tv-Benachrichtigungen.

Die Startansicht zeigt alle installieten Apps und bietet Zugriff auf die wichtigsten
Informationen. Navigieren Sie mit der Navigation der Fernbedienung zum gewiinschten Inhalt
und klicken Sie dann “OK”, um ein Element aufzurufen. Uber die One-Taste auf der
Fernbedienung kehren Sie jederzeit zur Startseite zurlick.

Funktionsbereich der Startansicht:

- Bihne: Sendungsinformationen von waipu.tv.

- Apps: Installierte Apps und Zugriff auf den Google Playstore. Mehr dazu unter: 3.5.
Andere Apps nutzen

- Meni:

o Mein Konto: Konto-, App-, und Systemeinstellungen des waipu.tv Sticks (2.
Generation) u.a. WLAN, Bild, Ton, Videoproblemanalyse etc.

o Suche: Sie kdnnen nach Sendern, Sendungstiteln, Genres oder Stichwortern
suchen. Die Ergebnisse werden bereits wahrend der Eingabe live angezeigt
und lassen sich unterhalb des Suchfeldes weiter filtern.

o Menl Apps, Fernsehen, Programm, Merkliste, Aufnahmen, waiputhek von
waipu.tv

o Benachrichtigungen: Hinweis zu neuen Updates. Klicken Sie auf eine
Nachricht, um Details anzusehen.

Fernsehen / waipu.tv App


bookmark://_3.5._Andere_Apps/
bookmark://_3.5._Andere_Apps/
bookmark://_3.5._Andere_Apps/
bookmark://_3.2._Men%C3%BC_Fernsehen/
bookmark://_3.1._Men%C3%BC_Programm/
bookmark://_3.3._Men%C3%BC_Aufnahme/
bookmark://_3.4._Men%C3%BC_waiputhek/
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Sie unsere waipu.tv App in der App-Ubersicht aufrufen, starten Sie mit Live-TV. Fir die
Navigation in der App kdnnen Sie entweder mit den Pfeiltasten der Fernbedienung bestimmte
Funktionen auswahlen, oder diese direkt mit den entsprechenden Tasten der Fernbedienung
steuern.

Das Erste [o1] (o] (%] Aktuelles « Nachrichten < Ab 0 14:06

Tagesschau "™ &8 Freitag, 05.06.26
05.06.2026 14:00.

Seit 14:00 Uhr * noch 4 Min.

Die Nachrichten der ARD

+ Mehr Details

Im Anschluss auf Das Erste

Links zu weiteren Themen:

e \Weitere Einstellungen

e FEinrichtung der Fernbedienung

e Unterschied waiputhek und Mediatheken
e Apps installieren

e Fragen & Antworten
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1.5. Sicherheitshinweise

Warnung:

Die waipu.tv Box ist nach dem neuesten Stand der Technik und unter Einhaltung aller
relevanten Sicherheitsvorschriften gebaut. Dennoch gibt es Restgefahren im Umgang mit dem
Produkt. Um diese Restgefahren zu vermeiden, beachten Sie die Sicherheitshinweise in
dieser Gebrauchsanleitung. Fir Schaden bei Missachtung dieser Gebrauchsanleitung
Ubernimmt der Hersteller keine Haftung.

BestimmungsgemaRe Verwendung

Die waipu.tv Box ist ein Zusatzgerat fir den Fernseher, um TV, Mediatheken und Apps Uber
das Internet zu empfangen und zu nutzen. Die Box wird Uber ein HDMI-Kabel mit dem
Fernsehgerat verbunden.

e Das Produkt darf nicht baulich oder auf andere Weise verandert werden. Fur
Veranderungen am Produkt Gbernimmt der Hersteller keine Haftung.

e Alle nicht aufgefiuihrten Verwendungen gelten als nicht bestimmungsgemaRe
Verwendung und kénnen zu schweren Personen- und Sachschaden fihren. In dem
Fall Gbernimmt der Hersteller keine Haftung.

Bitte beachten Sie folgende Sicherheitshinweise

e Vermeiden von elektrischen Schlagen: Setzen Sie die Box nie Feuchtigkeit aus und

schliel3en Sie die Box nicht bei einem Gewitter an.

Verwenden Sie ausschliel3lich Batterien des Typs AAA-Alkaline.

Die waipu.tv Box ist ausschlieBlich fur den Gebrauch in geschlossenen Raumen
vorgesehen. Verwenden Sie das Produkt nicht im Freien.

e Platzieren Sie die Box an einer gut durchlifteten Stelle zur Vermeidung von
Uberhitzung.

e Wenn Box oder Netzteil nicht wie gewohnt funktionieren, zu heifs zum Berlhren
werden oder ungewohnliche Gerdusche oder Gerlche wahrgenommen werden,
trennen Sie den Netzstecker sofort von der Stromquelle.

e Verwenden Sie die Box nicht in der Nahe von Warmequellen oder unter direkter
Sonneneinstrahlung. Vermeiden Sie die Nahe von elektrischen Geraten, die motor-
oder magnetbedingte Stérungen verursachen.

e Prifen Sie das Netzteil sowie das Anschlusskabel regelmaRig auf Schaden.
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2. Erstinstallation

2.1. waipu.tv Box anschlieBen und starten

Bevor Sie die waipu.tv Box anschliel3en, legen Sie die Batterien auf der Riickseite der
Fernbedienung ein. Nehmen Sie dafiir die Abdeckung ab und stellen sicher, dass Sie die
Batterien stets so einlegen, dass der Pluspol und der Minuspol in die korrekte Richtung
weisen. Ein falsches Einsetzen der Batterien birgt Gefahren.

Nachdem Sie die Batterien eingelegt haben, verbinden Sie die waipu.tv Box mit [hrem
Fernseher wie auf dem folgenden Schaubild dargestellt:

L~
—
[ ]
_
WLAN
=
LAN HDMI use POWER RESET
(T o Ooe L )
154 =) i)
( ] J -

Verbinden Sie das USB-Kabel (1) mit dem USB-C-Anschluss (2) der Box. Stecken Sie das
Netzteil in eine Steckdose.



13

Schalten Sie anschlieRend lhren Fernseher ein und wahlen Sie an lhrem Fernseher den
HDMI-Anschluss als Eingangsquelle, an dem die waipu.tv Box angeschlossen ist. Die
Fernbedienung verbindet sich anschlieRend automatisch mit der waipu.tv Box.

Tipp: Da die USB-Anschliisse der Fernsehgerate haufig Leistungsschwankungen
aufweisen, empfehlen wir, die waipu.tv Box direkt liber das mitgelieferte Netzteil an
einer Steckdose anzuschlieBen. Nutzen Sie dafiir das beigelegte Netzteil.

Hinweis: Der USB-C-Anschluss kann nicht verwendet werden, um mit einem Computer oder
anderen Peripheriegeraten zu verbinden. Nutzen Sie hierfir bitte den USB-A Anschluss.
Weitere Hinweise zum USB-A Anschluss finden Sie unter: 3.7 USB-Anschluss

2.2. Fernbedienung verbinden

Bei der erstmaligen Benutzung verbinden sich Fernbedienung und waipu.tv Box
automatisch. Sollte die Bluetooth-Verbindung fehlschlagen prufen Sie bitte die folgenden
Punkte:

Bei der erstmaligen Benutzung verbinden sich Fernbedienung und waipu.tv Box
automatisch. Sollte die Bluetooth-Verbindung fehlschlagen prufen Sie bitte die folgenden
Punkte:

Bei der erstmaligen Benutzung verbinden sich Fernbedienung und waipu.tv Box
automatisch. Sollte die Bluetooth-Verbindung fehlschlagen prufen Sie bitte die folgenden
Punkte:

¢ Richten Sie die Fernbedienung direkt auf den Stick
e Prifen Sie, ob die Batterien richtig eingelegt sind
e Starten Sie den Stick neu

ZNN

(=( ox

o Driucken Sie gleichzeitig °und [X_é

AnschlieRend sollten sich Fernbedienung und waipu.tv Box automatisch verbinden.

Hinweis: Die Fernbedienung Ihrer waipu.tv Box ist mit Tastenbeleuchtung ausgestattet.
Sie unterstutzt Sie bei schlechten Lichtverhaltnissen die richtigen Tasten zu finden. Damit
die Batterien verschont werden, hat die Fernbedienung zwei Sensoren. Der Lichtsensor
misst die Lichtverhaltnisse in Ihrer Umgebung und der Bewegungssensor registriert, ob
Ihre Fernbedienung bewegt wird. Somit ist die Tastenbelegung nur aktiv, wenn Sie sie
bendtigen.
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Sollten Sie die Tastenbeleuchtung deaktivieren wollen halten Sie “Navigation nach unten”
und Home fiir 5 Sekunden gleichzeitig gedriickt. Zum Wiedereinschalten die
Tastenkombination wiederholt fir 5 Sekunden gedrickt halten.

Weitere Hinweise finden Sie unter 2.9. Einrichtung der Fernbedienung oder unter 4.2
Fernbedienung

2.3. Sprache wahlen

Im Einrichtungsprozess haben Sie die Moglichkeit, sich fur eine Sprache zu entscheiden. Die
von lhnen ausgewahlte Sprache findet sich in samtlichen Systemkomponenten von Android
TV, wie z.B. den Einstellungen wieder. Sie kdonnen diese Einstellung selbstverstandlich
nachtraglich in den Einstellungen andern. Unsere waipu.tv App, sowie die Sprache von 3.
Anbieter Apps bleiben von dieser Einstellung unberthrt.

Willkommen Deutsch

English (United States)

Afrikaans

Azarbaycan

Catala

Cestina

Sollten Sie die Sprache nachtraglich andern wollen, gehen Sie wie folgt vor:

e Einstellungen > Gerateeinstellungen > Sprache
2.4. Einrichtung uber Android Device

Das Betriebssystem der waipu.tv Box ist Android TV, ein Produkt von Google. Sollten Sie ein
Android-Smartphone besitzen, haben Sie die Moglichkeit, die Google Einstellungen
wesentlich schneller in der Einrichtung lhrer waipu.tv Box damit durchzufihren. Wahlen Sie
daftr “Weiter” und befolgen Sie die Schritte auf lhrem Android Smartphone. Sie haben
allerdings auch die Méglichkeit, dies mit “Uberspringen” zu umgehen. Sie kénnen den Google
Login auch uber die Box Oberflache durchfiihren, oder komplett Uberspringen.
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Fernseher Uber dein
Android-Smartphone weier
einrichten?

Du kannst ganz einfach die WLAN- und Google Konto-Anmeldedaten

deines Android-Smartphones auf den Fernseher iibertragen

2.5. Anmeldung WLAN

Um die waipu.tv Box nutzen zu kdnnen, ist eine Internetverbindung nétig. Daflr verbinden Sie
sich mit lhrem WLAN-Router. Dazu wahlen Sie in der Liste Ihren Router aus und geben I|hr
dazugehoriges Passwort ein. Falls Sie das Passwort nicht wissen, finden Sie es in der Regel
auf der Unter- oder Rickseite lhres WLAN-Routers. Fir den Empfang eines HD-Signals auf
der waipu.tv Box empfehlen wir einen Internetanschluss mit mindestens 16 Mbit/s, flr den
Empfang von SD mindestens 6 Mbit/s.

WLAN auswahlen Pascals WLAN-Netzwerk

Du kannst eine Internetverbindung auch mithilfe eines Ethernetkabels

Pascals WLAN-Netzwerk 5G
herstellen

EasyLiesy

FRITZ!Box 7530 GV

Pretty Fly for a Wifi

Telekom_FON
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Hinweis: Es wird empfohlen den 5GHz Frequenzbereich zu nutzen, da dieser weniger
anfallig far Stérungen ist. AuRerdem ist es mdglich, die waipu.tv Box direkt Uber Ethernet
kabelgebunden mit dem Internet zu verbinden.

Weitere Hinweise zu eventuellen WLAN-Problemen finden Sie unter: 4.1. Wlan Probleme

2.6. Android TV Set-Up

Um alle zusatzlichen Features wie Google Sprachsteuerung, Google Assistant und den
Google Play Store nutzen zu kdnnen, missen Sie sich mit lhrem Google Account einloggen
bzw. registrieren.

odl

Deinen Fernseher optimal
nutzen Anmelden

Anmelden, um neue Apps, Empfehlungen, Filme, Google Assistant und Uberspringen

vieles mehr von Google zu erhalten.

> Google Play

Bei Google Play findest du neue
Apps fir Videos, Musik und Spiele

Eine Registrierung bzw. Anmeldung ist allerdings nicht noétig, um die vorinstallierten Apps
nutzen zu kdnnen. Diese sind waipu.tv, Netflix, YouTube, ARD Mediathek und ZDF Mediathek
und Amazon Prime. Fur den Download aller weiteren Apps bendtigen Sie allerdings ein
Google Konto. Sie kdnnen sich entweder Uber die Google Playstore auf der waipu.tv Box oder
unter dem folgenden Link einen Google Account erstellen:

https://accounts.google.com/signup

Weitere Hinweise zum Installieren von weiteren Apps finden Sie unter: 2.7. Weitere Apps
installieren und 3.5.1. Apps installieren.

Unabhangig davon, ob Sie die zusatzlichen Google bzw. Android TV Features nutzen
mochten, ist es notig, dass Sie die Nutzungsbedingungen lesen und bestatigen.


https://accounts.google.com/signup
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ogl

Nutzungsbedingungen

Wenn du fortfahrst, stimmst du den Nutzungsbedingungen von Google,
der Datenschutzerkldrung von Google und den Nutzungsbedingungen
von Google Play zu.

Nutzungsbedingungen
Auf diesem Gerét werden Apps und Updates von Google, deinem
Geratehersteller oder deinem Mobilfunkbetreiber mdglicherweise
auch automatisch heruntergeladen und installiert. In einigen dieser Detnch Wrzerkidoing
Apps werden unter Umsténden optionale In-App-Kédufe angeboten. Du
kannst diese Apps jederzeit entfernen oder ihre Berechtigungen in den Google Play-Nutzungsbedingungen

Geréteeinstellungen anpassen.

Darlber hinaus kénnen Sie im anschlieBenden Schritt die Google-Dienste wie z.B. die
Verwendung des Standorts akzeptieren.

Google-Dienste Akzeptieren

" . = . Standort verwenden
Whihle die Dienste aus, um mehr dariiber zu erfahren, z. B. wie du
[+ i 5 diirfen mit deiner

sie aktivierst und wieder deaktivierst. Die Daten werden gemaR der LSy e Ot b s fiar

kann Standortdaten

Datenschutzerkldrung von Google genutzt. atasm0) L)

Klicke auf ,Akzeptieren®, um die ausgewéhliten Einstellungen zu Android noch besser machen

- Automatisch Fehlerberichte an Goog
bestétigen.

ten in anderen Gaegle-Produkien
Emplehlungen Lind Werbung

AnschlieRend Uberprift lhre waipu.tv Box, ob ein Systemupdate verflgbar ist.
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Update wird gesucht...

Ist dies der Fall, wird die aktuelle Software im ersten Schritt heruntergeladen und im zweiten
Schritt installiert.

Systemupdate wird installiert...

Schritt 1 von 2

Wir bringen Ihre Firmware nun auf den neuesten Stand. Dies kann
einige
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2.7. Weitere Apps installieren

Im darauffolgenden Schritt haben Sie die Mdglichkeit weitere Apps zu installieren. Der Login
in ein Google Konto ist daflr nicht nétig. Sollten Sie alle von waipu.tv empfohlenen Apps
installieren wollen wahlen Sie ,Weiter”. Sie haben allerdings die Mdglichkeit einzelne Apps
abzuwahlen. Die grau hinterlegten Apps sind aus lizenzrechtlichen Griinden nicht
abwanhlbar.

P> Google Play

Weitere Apps
installieren

Im Google Play Store findest du Tausende von Apps fiir deinen

Alle folgenden Apps installieren

Von waiputv

waipu.tv - Live

Fernseher. Hier sind schon mal einige empfohlene Apps fiir ipu
9 P il bk TV-Streaming

dich. Weitere Apps kannst du spéter im Google Play Store

herunterladen. NETFLIX Netflix

ARD®)  ARD Mediathek
ZDFmediathek & Live
@&

¥3uTube for Android

Die weil} hinterlegten Apps sind optional und kénnen gegebenenfalls einzeln abgewahlt oder
auch nach abgeschlossener Installation deinstalliert werden.
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ZDFmediathek

D
muTube for Android

Prime Video

" Google Play

Weitere Apps
installieren _ et

Disney+
Im Google Play Store findest du Tausende von Apps fiir deinen

Fernseher. Hier sind schon mal einige empfohlene Apps fiir Paramount+

dich. Weitere Apps kannst du spéter im Google Play Store

herunterladen. Joyn | deine Streaming

App

RTL+

2.8. Energiesparoptionen

Der nachste Schritt im Einrichtungsprozess ist die Auswahlmoglichkeit zu den
Energiesparoptionen. Legen Sie fest, wie sich lhre waipu.tv Box nach dem Ausschalten
verhalten soll.

Aktives Standby (empfohlen): Die Box startet in wenigen Sekunden, bleibt mit dem
Netzwerk verbunden und erhalt automatisch Updates. Dafir wird etwas mehr Strom
verbraucht.

Energiesparmodus: Die Box bendtigt mehr Zeit zum Starten, und Updates werden erst nach
dem Einschalten installiert. Der Stromverbrauch wird gesenkt.

Wenn Sie sich dafir entscheiden, den Energiesparmodus einzustellen, hat die waipu.tv Box
im Standby einen Energieverbrauch von unter 0,5 Watt. Die Konsequenz ist, dass die waipu.tv
Box im ausgeschalteten Zustand die Verbindung zum WLAN-Router einschrankt und beim
erneuten Start die WLAN-Verbindung neu stabilisieren muss. Dadurch dauert z.B. der Start in
der Regel langer. Sie kdnnen den Energiesparmodus jederzeit nachtraglich in den
Einstellungen andern. Gehen Sie dafur wie folgt vor:

e Einstellungen > Gerateeinstellungen > Energiesparmodus > Energiesparmodus > An
vs. Aus

Hinweis: Es wird dariber hinaus empfohlen, den waipu.tv Box nachts nicht komplett vom
Strom zu trennen, da die waipu.tv Box auch nachts Updates durchfiihrt. Diese Updates
mussen sonst tagstiber durchgefiihrt werden und fiihren zu Wartezeiten, in denen z.B. die
waipu.tv App zeitweise nicht genutzt werden kann.



http://waipu.tv/
http://waipu.tv/
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2.9. Einrichtung der Fernbedienung

Die Fernbedienung |hrer waipu.tv Box unterstiitzt das sogenannte Smart RCU-Feature. Das
bedeutet, dass die Box-Fernbedienung in der Lage ist, bestimmte Funktionen des Fernsehers
zu steuern. Diese drei Funktionen sind das Wechseln des Eingangssignals, die Regelung der
Lautstarke und das Ein- und Ausschalten. Dafir muss die Box-Fernbedienung an den
Fernseher angelernt werden. Folgen Sie den Einstellungen Schritt fir Schritt. Falls Sie die
Einstellung zu einem spéateren Zeitpunkt durchfihren mdéchten, kénnen Sie dies nachtraglich
in den Gerateeinstellungen tun.

waipu (J.tv

Fernbedienung einrichten

In nur 3 Schritten die neue Fernbedienung so einrichten, dass Sie keine

weitere Fernbedienung fir Ihren Fernseher bendtigen

Weiter
Fembedienung in 3 Schritten einrichten

Uberspringen

Zuriick

Bestatigen Sie das TV-Gerat mit “Ja”. Sollte Ihr TV-Gerat wider Erwarten nicht gefunden
werden, wahlen Sie “Nein” und suchen manuell nach lhrem TV-Geréat.
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waipu (J.tv

Wahlen Sie Ihr TV-Gerat

Acer

SAMSUNG SONY @LG : Akai

PHILIPS Panasonic GRUNDIG SHARP AGC

Argelik
TELEFUNKEN MEDION TOSHIBA Hisense

Nachdem Sie Ihr TV-Gerat bestatigt haben, beginnt die Einrichtung der Fernbedienung in drei
Schritten. Der erste Schritt ist die Anlernung der Lautstarkesteuerung. Nachdem der Ladekreis
zu Ende ist, kdnnen Sie die Steuerung der Lautstarke testen. Sollte sich die Lautstarke Ihres
TVs nicht andern lassen, wahlen Sie “Nein”. Testen Sie darauthin erneut das Steuern der
Lautstarke, bis es funktioniert. Sie haben die Moéglichkeit, dieses Vorgehen bis zu dreimal zu
wiederholen.

waipu iJ.tv

Lautstarke-Einstellung testen
Konnen Sie Ihr Fernsehgerét mit der o Taste lauter machen

Der dritte und letzte Schritt in der Einrichtung der Fernbedienung ist die Anlernung des TV-
Eingangs. Nachdem der Ladekreis zu Ende ist, kénnen Sie die Anderung des TV-Eingangs
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testen. Sollte sich der Eingang lhres TVs nicht andern lassen, wahlen Sie “Nein”. Testen Sie
daraufhin erneut das Ein- und Ausschalten, bis es funktioniert. Sie haben die Méglichkeit,
dieses Vorgehen bis zu dreimal zu wiederholen.

waipu iJ.tv

TV-Eingang testen
Koénnen Sie |hr Fernsehgerat mit der @ Taste bedienen?

I'V-Eingang

Sollten die ersten drei Versuche fehlschlagen, haben Sie die Moglichkeit, bis zu 12 weitere
Codes zu testen. Wahlen Sie dafur anschlieiend “Erneut versuchen” aus und bestatigen Sie
mit “OK”.

2.10. Anmeldung waipu.tv

a. Zur Nutzung von waipu.tv Inhalten benétigen Sie einen waipu.tv Account. Falls Sie
bereits einen Account haben, kénnen Sie sich Uber “Kunden-Login” mit E-Mail-
Adresse und Passwort anmelden. Eine noch einfachere Moglichkeit, sich einzuloggen
ist unser sogenannter Magic Login. Uber unsere waipu.tv Smartphone App, welche im
Apple App Store und Google Play Store verfiigbar ist, kdbnnen Sie sich unter “Mein
Konto” einloggen und sich jederzeit auf anderen Geraten per Magic Login einloggen.
Die Gerate missen sich dafir nur im selben WLAN-Netzwerk befinden.
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waipu (J.tv

Entdecken Sie die _
. Kunden-Login
WGIpUthek E-Mail-Adresse und Passwort bereithalten

20.000 Filme und Serien jederzeit

Neukunden-Registrierung

b. Sollten Sie noch keinen waipu.tv Account besitzen, kénnen Sie sich iber “Neukunden-
Registrierung” einfach in nur zwei Schritten einen neuen Account erstellen.

waipu (J.tv

Aufnehmen : :
waipu.tv Registrierung

imen Sie mit einem Klick Sendunger Einfach in 2 Schritten ein Kunden-Konton anlegen

jJanze Serien auf, um Sie sich spater

anzusehen Aktivierungscode registrieren

Nut > den Code aus der E-Mail Ihres Service

Pro

Zuriick

c. Sollten Sie waipu.tv Kunde durch einen unserer Partner sein, so wahlen Sie
“Aktivierungscode aktivieren” und scannen Sie den QR-Code z.B. mit Ilhrer
Smartphone Kamera. Anschlielend kénnen Sie lhren Aktivierungscode eingeben und
sich registrieren. Sie werden anschliefend automatisch auf lhrer waipu.tv Box
eingeloggt.
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waipu (J.tv

Aufnehmen A "
waipu.tv Registrierung

Einfach in 2 Schritten ein Kunden-Konton anlegen

Aktivierungscode registrieren
Nutzen Sie den Code aus der E-Mail lhres Service-
Providers

Zuriick

2.11. Weitere Einstellungen

Uber die grundséatzlichen Einstellungen hinaus haben Sie die Mdglichkeit in den App-
Einstellungen nachtraglich Anpassungen durchzufiihren:

Zum einen bietet die waipu.tv Box die Mdglichkeit automatisch mit Fernsehen, sprich Live TV
zu starten. StandardmaRig ist eingestellt, dass die waipu.tv Box auf dem Startbildschirm
startet. Falls Sie diese Anderung vornehmen mdchten, gehen Sie wie folgt vor:

e App-Einstellungen > “App startet mit Startseite” deaktivieren
Des Weiteren ist es mdglich, den Bildschirmschoner der waipu.tv Box aus zwei vorinstallierten
Bildschirmschonern zu andern.
Falls Sie diese Anderung vornehmen méchten, gehen Sie wie folgt vor:

e Gerateeinstellungen > Gerateeinstellungen > Bildschirmschoner

Fir weitere Einstellungsmdéglichkeiten und Hilfen besuchen Sie: Fragen & Antworten
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3. Funktionen & Bedienung

3.1. Menii Programm

3.1.1. Programmiubersicht / Guide

Die Programmiubersicht ist dafir gedacht, um Ihnen die Organisation, Information und
Auswahl von Live TV-Inhalten zu erleichtern. Sie erreichen die Programmuiibersicht entweder
Uber die Startseite, indem Sie in der Menlleiste “Programm” auswahlen oder Uber die
Fernbedienung, indem Sie die Taste “PROG” drlicken. Sie finden auf der linken Seite in der
Programmdubersicht alle ihre Live TV-Programme, welche Sie Uber die Favoriten individuell
konfigurieren kénnen. Wahlen Sie einen Sender mit “OK” aus, um ihn entweder als Favoriten
zu markieren oder das Live-Programm zu starten.

Navigieren Sie mit der Navigation der Fernbedienung auf der rechten Seite durch die
Programmdubersicht und wahlen Sie einen Sender mit “OK” aus, um die detaillierten
Sendungsdetails zu erhalten, das Programm live zu sehen oder eine Aufnahme zu
programmieren.

: BR Std * Shows*Ab O 12:42
. Wer weiR denn sowas? e

| ste: Ralf Schumacher und Etienne Bousquet-Cassagne

Seit 12:35 Uhr * noch 38 Min.

Jetzt 20:15 < [ Fr.o05.06. > Senderverwaltung

12:00 12:30 13:00 13:30
1 | | 1

*
Q oasrste ZDF-Mittagsmagazin

@ ZDF-Mittagsmagazin
Abenteuer Wildnis Quizduell-Olymp
Punkt 12 - Das RTL-Mittagsjournal
Der Trodeltrupp - Das Geld liegt im Keller Der Trodeltrupp - Das Geld liegt im Keller

Richter Alexander Hold Richter Alexander Hold

Um das in der Zukunft liegende Programm zu durchsuchen, navigieren Sie entweder mit der
Navigation der Fernbedienung durch das Programm oder wahlen Sie oberhalb des
Programms einen genauen Tag und eine genaue Uhrzeit aus, in dem Sie mit der Navigation
der Fernbedienung navigieren und mit “OK” bestatigen. Die blaue Linie zeigt lhnen, wo Sie
sich gerade zeitlich befinden.
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3.1.1. Favoriten

Uber “Bearbeiten” in der Programmiibersicht kénnen Sie Inre individuell favorisierten Sender
festlegen und auf diese Weise lhre individuelle Favoritenliste erstellen. Alternativ kdnnen Sie
im Live TV die “PROG” Taste drucken und Uber den Punkt “Favorit hinzufigen” den aktuellen
Sender zu lhren Favoriten hinzufugen.

Sender verwalten

w
004 E- L

@ Live sehen

é Zuriick

Wahlen Sie auf der linken Seite der Programmubersicht das Stern-lcon aus, um auf lhre
favorisierten Sender zu filtern.

BR Std * Shows+Ab 0 12:44
Wer weil3 denn sowas? Freitag, 05.06.26

acher und Etienne Bousquet-Cassagne

Seit 12:35 Uhr * noch 36 Min.

Jetzt 20:15 4 D Fr. 05.06. > Senderverwaltung
12:30 13:00 13:30
| 1 1

*
Qousknste ZDF-Mittagsmagazin

@& ZDF-Mittagsmagazin

el UL m QUiZdue”'onp

The Big Bang T... The Big Bang 7... How | Met Your Mo... The Middle

Zu Tisch mit Lu... Stadt Land Kuhst Stadt Land Kunst

CSl: Den T... CSI: Miami CSl: Miami
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Hinweis: Falls Sie einen Sender nicht finden sollten, kann es sein, dass Sie evtl. auf
Favoriten sortiert haben. Dadurch werden alle Nicht-Favoritensender aussortiert und nicht
in der Programmubersicht angezeigt.

3.2. Menu Fernsehen

3.2.1. Umschalten

Sie erreichen die Live TV Inhalte unserer waipu.tv App von Uberall, also auch innerhalb von
Drittanbieter Apps oder der waiputhek mit der @ Taste auf Ihrer Fernbedienung. Befinden
Sie sich einmal im Live TV, kdnnen Sie umschalten indem Sie entweder mit den Pfeiltasten
hoch bzw. herunterdriicken oder Uber die Navigation links bzw. rechts dricken.
Selbstverstandlich kdnnen Sie in der waipu.tv App jederzeit mit den Zahlentasten zu einem
bestimmten Programm wechseln.

3.2.2. Programminformationen

In den Programminformationen erhalten Sie ausfuhrliche Informationen uber Ihr Programm
und haben weitere Einstellungsmdglichkeiten. Sie haben die Moglichkeit, diese im Live-TV
und in unserer waiputhek aufzurufen, indem Sie entweder im laufenden Programm “OK”
driicken oder direkt auf der Fernbedienung “Info” driicken. Je nachdem ob Sie sich im Live-
TV oder in der waiputhek befinden haben Sie unterschiedliche Mdglichkeiten:

Im Live-TV:
e Aufnehmen
e Neustarten
e Pause & Play
e Spulen

In der waiputhek:

Spulen
Pause & Play
Neustarten
Pause

3.2.3. Pause

Mit waipu.tv ist es problemlos moglich, lhr Live-Programm jederzeit zu pausieren und wieder
weiter abzuspielen. Dafir dricken Sie auf der Fernbedienung "OK", navigieren mit der
Navigation nach unten und wahlen “Pause”. Auf die gleiche Weise kdnnen Sie das Programm
fortsetzen und dementsprechend “Play” driicken. Alternativ kbnnen Sie auch die dafir
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vorgesehenen Tasten auf der Fernbedienung nutzen. Diese sind ebenfalls mit “Pause” und
“Play” gekennzeichnet.

ZDF [@2) [#] (%) Unterhaltung « Unterhaltung 15:53

Ba res fur Ra res £3 Dienstag, 02.06.26
F91 * 02.06.2026 15:05.

Seit 15:05 Uhr * noch 7 Min. * Im Anschluss: heute - in Europa

Wertvoll oder wertlos? Ob alter Krimskrams oder edle Raritat: In Horst
Lichters Trodel-Show kann jeder seltene Fundstticke aus Keller oder
Garage schatzen lassen.

+ Mehr Details

Im Anschluss auf ZDF

3.2.4. Spulen

In unserer waipu.tv App haben Sie die Moglichkeit, Ihr Programm zu spulen. Daflr dricken
Sie im Live-TV auf Ihrer Fernbedienung “OK”, daraufhin die Navigation nach unten und wahlen

das Zuriickspulen-lcon @ aus. Wenn Sie zurlickgespult haben, kdnnen Sie jederzeit wieder
auf Live TV wechseln, indem Sie den Punkt “Live TV” auswahlen, oder auf der Fernbedienung

“OK” auswahlen, dann die Navigation nach unten driicken und mit Vorspulen-Icon @ nach
vorne spulen. Vorspulen kénnen Sie allerdings nur in der waiputhek oder, wenn Sie ihr Live-
Programm bereits zuriickgespielt haben. Am blauen Fortschrittsbalken erkennen Sie, wo Sie
sich gerade innerhalb der Sendung befinden. Alternativ kdnnen Sie mit den identisch
aussehenden Tasten auf lhrer Fernbedienung Vor- bzw. Zurtickspulen.

3.2.5. Neustart

In unserer waipu.tv App haben Sie die Mdglichkeit, Ihr bereits angelaufenes Programm neu
zu starten und an den Anfang der Sendung zu springen. Driicken Sie daflr im Live-TV auf

Ihrer Fernbedienung “OK”, daraufhin die Navigation nach unten und wahlen das @ Icon mit
“OK” aus. Sie konnen jederzeit wieder Uber das “Live” lcon zum Live TV springen oder
vorspulen.

3.2.6. QuickZapper
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Eine praktische und schnelle Mdglichkeit, durch Ihr Live TV zu zappen, ist der sogenannte
QuickZapper. Sie erreichen den QuickZapper, indem Sie im Live-TV die Navigation nach
unten dricken. Navigieren Sie anschlieliend mit der Navigation nach links bzw. rechts durch
ihr Programm und wahlen Sie ein Programm mit “OK” aus.

Zum letzten Sender wechseln

Um einen schnellen Zugriff auf Ihren letzten Sender zu ermaglichen,
driicken Sie bitte die @ - Taste.

ZDF-Mittagsmagaz
in

W . w e .
.qaz[ﬂ ’ 1 - g @

ZDF-Mittagsmagaz ZDF-Mittagsmagaz Abenteuer
in in

) A Punkt 12 - Das Der Trodeltrupp - Richter /
Wildnis RTL-Mittagsjourna Das Geld liegt im Hold

— 12:00 bis 14:00  Qoweme 12:00 bis 14:00 [ 2 11:50 bis 12:35 12:00 bis 15:00  mwmms 11:55 bis 12:55 12:00 bi

Programm
v

3.2.7 Teletext

Die Teletext-Funktion erméglicht den Zugriff auf die klassischen Textinformationen der TV-
Sender, wie z. B. Nachrichten, Sportergebnisse, Wetterberichte oder Programmhinweise. Um
den Teletext auf unterstutzten Sendern aufrufen zu kénnen, verwenden Sie das Symbol “TXT”
im Player. Mit den Navigationstasten der Fernbedienung kdnnen Sie bequem durch die
Teletext-Seiten steuern. Zum Beenden oder um zum laufenden Live-TV zurlickzukehren,
drlcken Sie die Zuriick-Taste.
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P+ Uberblick Nachrichten JEESIEEE

3.3. Menu Aufnahme

3.3.1. Aufnahme programmieren

Um eine Sendung in unserem Rechenzentrum aufzunehmen, gibt es mehrere Moéglichkeiten.
Zum einen konnen Sie |hr Live-Programm aufnehmen, indem Sie die Programminformationen
aufrufen. Diese erreichen Sie indem Sie im laufenden Programm “OK” driicken. Wahlen Sie
anschlieffend “Aufnehmen” aus. Alternativ kdnnen Sie die “Rec’-Taste der Fernbedienung
nutzen. Eine weitere Moglichkeit ist es, die Aufnahme Uber die Programmubersicht zu
programmieren. Navigieren Sie mit der Navigation durch |hr Programm und wahlen Sie eine
Sendung mit “OK” aus. Wahlen Sie anschlieBend “Aufnehmen”, um die Aufnahme zu
programmieren.

Hinweis: Sie haben die praktische Mdglichkeit, Ihre Aufnahmen von unterwegs auf lhrer
waipu.tv Smartphone App zu programmieren und spater auf Inrem waipu.tv Box anzusehen.
Die GroRe |hres verfigbaren Speicherplatzes in unserem Rechenzentrum variiert von Paket
zu Paket.

3.3.3. Aufnahmen verwalten

Sollten Sie die Aufnahme nicht mehr bendtigen, wahlen Sie “Aufnahme I6schen” mit “OK” aus.
Dartber hinaus kénnen Sie lhre Aufnahmen Uber “Bearbeiten” lhren Aufnahmen I6schen.
Wahlen Sie daflr die gewunschten Sendungen aus und wahlen Sie anschlieRend “Auswahl
I6schen”. Bei Serienaufnahmen haben Sie selbstverstandlich die Moglichkeit einzelne
Aufnahmen zu l6schen.
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Aufnahmen

Bearbeiten abbrechen  Alle auswahlen Auswahl l6schen (0)

RN 1oz R b
Bry €

4 -~

Kitchen Impossible Promi Taste Promi Taste

Unterhaltung Shows Shows
VOX SAT.1 SiXx

3.3.2. Aufnahme ansehen

Ihre Aufnahmen unterteilen sich in “Verfugbar” und “Geplant’. In “Verfiigbar” finden Sie alle
bereits aufgenommen Sendungen, die Sie bereits abspielen kénnen und unter “Geplant”
finden Sie alle zuklinftig programmierten Aufnahmen, welche Sie erst abspielen kénnen, wenn
die Aufnahme stattgefunden hat. Navigieren Sie mit der Navigation durch Ihre
aufgenommenen Sendungen und wahlen Sie eine Aufnahme mit “OK” aus. Zum Abspielen
der Aufnahme wahlen Sie “Abspielen”. Sobald Sie eine Aufnahme abspielen, haben Sie die
Madglichkeit, diese wie gewohnt zu pausieren, Neuzustarten und Vor- und Zurlck zu spulen.

Aufnahmen

Verfugbar  Geplant Verfligbarer Speicherplatz: 123 Std. und 17 Min. Bearbeiten

Kitchen Impossible Promi Taste Promi Taste

Unterhaltung Shows Shows
VOX SAT.1 sixx
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Bei Problemen mit lhren Aufnahmen besuchen Sie 4.4 Aufnahmen.

3.4. Menu waiputhek & Mediatheken
3.4.1. Unterschied waiputhek und Mediatheken

Eine Mediathek ist allgemein formuliert ein Online-Portal, in dem Fernsehsender einzelne
Programminhalte als Livestream oder auf Abruf zur Verfligung stellen. Die Mediatheken Apps
der ARD und des ZDFs sind auf der waipu.tv Box vorinstalliert. Uber unsere waiputhek, welche
auf der Startseite Uber den Punkt “waiputhek” zu erreichen ist, haben Sie Zugriff auf viele
weitere Mediatheken und erhalten auRerdem Zugriff auf die grofartige Vielfalt aus allen
Genres: Filme, Serien, Comedy, Kinderunterhaltung, Dokus und vieles mehr. Zusatzlich
finden Sie hier aktuelle TV-Empfehlungen. Sie kénnen auf die waiputhek Inhalte aus jedem
waipu.tv-Paket zugreifen. Einzelne Inhalte und Funktionen sind allerdings nur fur Comfort-
oder Perfect-Kunden verfugbar.

3.4.2. Nutzung waiputhek

Die waiputhek erreichen Sie auf der Startseite als dritten Punkt in der Menlleiste. Navigieren
Sie mit der Navigation dahin und wahlen Sie “waiputhek” mit “OK” aus. In der waiputhek finden
Sie weitere Serien, Filme und Mediatheken, die Sie jederzeit auf Abruf sehen kdnnen.
Navigieren Sie durch die verschiedenen Kategorien mit der Navigation und wahlen Sie z.B.
einen Film mit “OK” aus. Sie erreichen die waiputhek allerdings auch von Uberall aus Uber die

Taste auf lhrer Fernbedienung.

waiputhek

Spielfilme Serien Dokumentationen Unterhaltung Kids Aktuelles & Regionales

Das Beste aus TV & Mediatheken

Jamie Oliver: BB Arriva Sabata! The Champ A Crooked So... Der Solist Agatha Christi...

Comedy Drama Crime Drama Crime

Unterhaltung BRONCO Film Total wedo movies Kinowelt TV Catch-... Netzkino

RTL Living

Pride Month
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3.4.3. Aufruf Mediatheken in waiputhek

Sie haben die Mdglichkeit, Ihre Mediatheken-Inhalte Uber die entsprechenden Apps zu
sehen oder indem Sie in der waiputhek die Sender-Mediatheken aufrufen.

waiputhek

Spielfilme Serien Dokumentationen Unterhaltung Kids Aktuelles & Regionales

8 Min ; . i
Lifestyle Lifestyle Lifestyle Lifestyle
BBC Lifestyle BBC Lifestyle BBC Lifestyle BBC Lifestyle

Alle Mediatheken

Alle Tewk
2 e Ay white  Pasfewka
anzeigen " e .~=.
"o o

Janoschs Trau... Silverline Catc... Deluxe Loung... Marco PoloW... AXN White Cat... Pastewka Crime Time

Top Sender-Mediatheken

L~ B oe mrm “-“‘ =
" CRIME HD PASSION HD LIVING HD

3.4.4. Aufruf Mediatheken Apps

Auf Ihrer waipu.tv Box sind die folgenden Mediatheken Apps vorinstalliert:

- ARD Mediathek
- ZDF Mediathek

Sie erreichen diese und alle weiteren von Ihnen installierten Apps Uber die 0 Taste, der
anschlielRende Navigation mit der Navigation zur gewiinschten App und der Auswahl mit “OK”.

Fir die Installation von weiteren Apps besuchen Sie: 3.5.1. Apps installieren

3.5. Andere Apps nutzen
3.5.1. Apps installieren

Uber die vorinstallierten Apps hinaus kénnen Sie auf Ihrer waipu.tv Box weitere Apps aus dem
Google Play Store installieren. Wie bereits erwahnt, bendtigen Sie dafur einen Google
Account. Falls nicht bereits getan, loggen Sie sich ein oder registrieren Sie sich vor
Installation. Offnen Sie dafiir die Google Play Store App, welche sich standardmaRig auf der
Startseite unter “Apps” befindet. und suchen Sie nach der gewiinschten App. Anschlief3end
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wahlen Sie die gewlinschte App mit “OK” aus und wahlen mit “OK” den Punkt “installieren”
aus. Sollten Sie eine App deinstallieren wollen tun Sie dies im Google Play Store wie folgt:

e Google Account oben rechts > “Apps und Spiele verwalten” > “Auf diesem Gerat” >
App auswahlen > Deinstallieren

App-Updates erhalten Sie fur die vorinstallierten und selbst installierten Apps automatisch.
Sollten Sie automatische App-Updates unterbinden wollen tun Sie dies wie folgt:

e Google Account oben rechts > “Einstellungen” > “Automatische App-Updates” > Apps
nicht automatisch aktualisieren

Alternativ kénnen Sie lhre Apps auch direkt in den Einstellungen lhrer waipu.tv Box
deinstallieren. Gehen Sie dafiir wie folgt vor:

e Gerateeinstellungen > Apps > “Alle Apps ansehen” > App auswahlen > Deinstallieren

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass App-Updates der waipu.tv App auf lhrer waipu.tv Box
automatisch installiert werden. Diese regelmaliigen Updates sorgen dafiir, dass Sie stets
von den neuesten Funktionen, Verbesserungen und Sicherheitsupdates profitieren.

3.5.2. Reihenfolge der Apps andern

Die Reihenfolge Ihrer auf der Startseite vorinstallierten Apps kdnnen Sie individuell anpassen.
Navigieren Sie daflr mit der Navigation auf die gewlinschte App, halten Sie “OK” gedrickt.
Wahlen Sie den Punkt “Verschieben” und navigieren Sie die App an die gewiinschte Stelle.
Ihre selbst installierten Apps kénnen Sie selbstverstandlich auf die gleiche Weise verschieben,
sobald Sie diese zu lhren Favoriten hinzugefligt haben.

@ Offnen
ARD7)
<) Verschieben

@ halten far weitere

* Aus Favoriten
entfernen

@ Verwalten
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3.5.3. Apps den Favoriten hinzufugen

Wenn Sie lhre Apps direkt Uber die Startseite aufrufen mochten, navigieren Sie in der Reihe
“App Favoriten” zu “Alle Apps”. Navigieren Sie dort zu der App, die Sie hinzufigen mdchten,
und halten die “OK” Taste gedrlckt. Wahlen Sie den Punkt “Zu Favoriten hinzufigen”. Auf
dieselbe Weise kdnnen Apps mit der Option “Aus Favoriten entfernen” auch wieder von der
Startseite entfernt werden.

3.6. Google Assistant und Google Suche

Ihre waipu.tv Box arbeitet mit dem Betriebssystem Android TV und unterstitzt daher
praktische Google Funktionen wie die Sprachsteuerung tber den Google Assistant und die
Google Suche. Richten Sie den Google Assistant im Einrichtungsprozess oder nachtraglich in
den Einstellungen ein. Mdchten Sie den Google Assistant nachtraglich einstellen gehen Sie
wie folgt vor:

e Gerateeinstellungen > Gerateeinstellungen > Google Assistant > “An”

Aktivieren Sie das Mikrofon der Google Sprachsteuerung direkt tber die @Mikrofon-Taste
auf lhrer Fernbedienung.

Damit kénnen Sie Sprachbefehle an die waipu.tv-Oberflache richten und sie dartiber
steuern.

Mogliche Befehle sind:

Funktion Befehl

Lautstarke des Gerats anpassen z.B. “Lautstarke auf Maximum”
Ton aus “Lautstarke auf 0”

Umschalten “‘Nachste Sendung”

“Vorherige Sendung’

Spulen z.B. “Spule 20 Sekunden zurtick”
Drittanbieter-Apps oder Mediatheken 6ffnen z.B. “Offne Netflix”

z.B. “Starte die ZDF Mediathek”
Einstellungen 6ffnen “Offne die Einstellungen”
Hardware ausschalten “waipu.tv ausschalten”

Mit dem Google Assistant kdnnen dariber hinaus folgende Befehle bearbeitet werden:

® |hre Gerate und Ihr Smart Home steuern

® Zugriff auf Informationen aus lhren Kalendern und andere personliche Daten


http://waipu.tv/
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® Online-Informationen finden, von Restaurant Reservierungen bis hin zu

Wegbeschreibungen, Wetter und Nachrichten
® |hre Musik steuern
® \Wiedergabe von Inhalten auf Ihnrem Chromecast oder anderen kompatiblen Geraten
® Fihren Sie Timer und Erinnerungen aus
® Vereinbaren Sie Termine und senden Sie Nachrichten
e Offnen von Apps auf lhrem Handy
® Vorlesen von Benachrichtigungen
® Gesprochene Ubersetzungen in Echtzeit

® Spiele spielen

Hinweis: Aktuell unterstiitzt der Google Assistant die Durchsuchung der Inhalte der Apps
Netflix und Prime Video. Die waipu.tv App lasst sich aktuell noch nicht mit dem Google
Assistant durchsuchen. Dieses Feature wird allerdings zuktinftig ausgebaut.

3.7 USB-Anschluss

Ihre waipu.tv Box ist auf der Riickseite mit einem USB 2.0 Anschluss ausgestattet. Dieser
unterstitzt die folgenden Funktionen:

1. Anschluss von externen Eingabegeraten wie z.B. einer Tastatur oder eines Gaming
Controllers

2. Externe Peripheriegerate, die USB auf Ethernet unterstiitzen, um auf ein
kabelgebundenes Netzwerk via USB 2.0 zuzugreifen

3. Wiedergabe von externen Inhalten wie z.B. einer externen Festplatte

Hinweis: Wir empfehlen zur Wiedergabe und zum Datentransfer die Verwendung der VLC
for Android App: https://play.google.com/store/apps/details?id=org.videolan.vic&hl=de



https://play.google.com/store/apps/details?id=org.videolan.vlc&hl=de
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4. Fragen & Antworten

4.1. WLAN-Probleme

Die waipu.tv Box kann nicht mit dem WLAN verbunden werden:

Starten Sie den Router neu und testen Sie erneut
Stellen Sie gegebenenfalls einen IP Timeout am Router ein
Aktualisieren Sie ggf. die Systemsoftware

Anmeldung am WLAN funktioniert nicht:

Eventuell ist das Passwort falsch. Wahlen Sie “WLAN entfernen”. Wahlen Sie
anschlielend das WLAN erneut aus und geben Sie das WLAN-Passwort erneut ein.
Verbinden Sie sich alternativ mit einem anderen WLAN oder einem Smartphone
Hotspot und anschliefend mit dem eigentlichen WLAN.

Sollten die Punkte keine Abhilfe bieten, trennen Sie lhre waipu.tv Box vom Strom und
starten Sie sie neu.

Aktualisieren Sie ggf. die Systemsoftware

Inhalte kdnnen nicht geladen werden:

Wahrscheinlich  besteht  keine Internet-Verbindung. Prifen  Sie die
Verbindungseinstellungen an Ihrem Router und starten Sie diesen gegebenenfalls
neu.

Sollten die Schwierigkeiten dennoch bestehen, schalten Sie bitte die
Videoproblemanalyse in lhrer waipu.tv Box ein und lassen Sie dem Kundenservice ein
Foto zukommen. Sie finden die Videoproblemanalyse in den Einstellungen der
waipu.tv-App unter:

Meni > Mein Konto > Videoproblemanalyse
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< App-Einstellungen

Inhalte, die Sie zuletzt angesehen haben, konnen auf der
Startseite und in der waiputhek angezeigt werden, damit Sie

diese Inhalte direkt weiterschauen kénnen. Aktivieren Sie diese
Option, wenn Sie die "Zuletzt gesehen" Reihen anzeigen

mochten. Deaktivieren Sie diese Option wenn Sie die "Zuletzt
gesehen" Reihen ausblenden mochten.

Sport-Modus .
Saisonales Erscheinungsbild .
App startet mit Startseite .

Videoproblemanalyse o

Tipps: https://hilfe.waipu.de/hc/de/sections/25898429112605

4.2. Fernbedienung

Die Fernbedienung verliert die Verbindung zur waipu.tv Box und reagiert nicht mehr:

Reset-Taste an der Box fir ca. 5 Sekunden driicken

Es erscheint der Pairing-Screen

Anweisungen befolgen, um Fernbedienung erneut zu verbinden (Home + Zurlick
gedruckt halten)

Smart RCU Features wie z.B. die Lautstarkeregelung funktionieren nicht:

Gerateeinstellungen > Fernbedienung & Zubehdr > Fernbedienung einrichten aufrufen
und den Einrichtungs-Assistenten durchlaufen.

Es kommt dann zunachst ein Screen, auf dem man den Fernseher aus- und wieder
einschalten soll. Wenn es nicht klappt, schaltet man den Fernseher Uber die TV-
Fernbedienung wieder ein und wahlt "Nein". Die Box Iadt dann einen neuen Code und
fordert auf, es erneut zu probieren. Wenn drei Codes nicht funktionieren, erscheint
"Nochmal probieren". Wenn man hier “ja” klickt, werden weitere Codes ausprobiert.
Auf diese Weise kann man bis zu 12 Codes testen

Sollte An/Aus nach wie vor nicht funktionieren, An/Aus gedruckt halten und in einer
dunklen Umgebung Uberpriifen, ob das Infrarot-Signal gesendet wird. Uber Support
ein Video zukommen lassen.

Smart RCU Features funktionieren gar nicht:

Uber Support TV-Modellbezeichnung und Foto der TV-Fernbedienung dem Support
zukommen lassen.


https://hilfe.waipu.de/hc/de/sections/25898429112605
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Eine weitere Mdglichkeit zur Problemlésung bei Fernbedienungsproblemen ist der HDMI

CEC-Switch. Gehen Sie wie folgt vor:

e Gerateeinstellungen > Gerateeinstellungen > Display & Ton > HDMI CEC > CEC

Switch umstellen.

4.3. Sender & Funktionen

Sender fehlen in der Programmliste:

e Vermutlich ist Ihre App Version nicht aktuell. Warten Sie entweder auf ein
automatisches App-Update oder updaten Sie die waipu.tv App manuell Uber den
Google Play Store.

e Sollten Sie die aktuelle App Version installiert haben prifen Sie in der
Programmdbersicht, ob Sie evtl. auf Ihre Favoriten sortiert haben.

Google Assistant funktioniert nicht mit der waipu.tv App:
e Aktuell unterstutzt der Google Assistant die Durchsuchung der Inhalte der Apps Netflix

und Prime Video. Die waipu.tv App lasst sich aktuell noch nicht mit dem Google
Assistant durchsuchen. Dieses Feature wird allerdings zukinftig ausgebaut.

4.4 Aufnahmen

Eine Aufnahme wird zu friih oder zu spat gestartet und es sind Teile anderen Programms
enthalten:

e Wir arbeiten bereits an einer L6sung die Genauigkeit der Aufnahmen zu verbessern
Die Aufnahmen ruckeln, aber Live TV funktioniert problemlos:
e Sehr wahrscheinlich liegt es an der Bandbreite. Das Abspielen von Aufnahmen

erfordert mehr als die doppelte Bandbreite wie Live-TV. Deshalb kann es sein, dass
Live-TV funktioniert, das Abspielen von Aufnahmen aber nicht

4.5. Bild & Ton

Tonprobleme:

e Stellen Sie sicher, dass der Fernseher nicht stumm geschaltet ist. Erhéhen Sie die
Lautstarke ggf. am Fernseher
e Testen Sie bitte, ob ein Neustart das Problem behebt
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e Sollten Sie nach wie vor keinen Ton haben gehen Sie bitte wie folgt vor:

Gerateeinstellung > Display & Ton > Erweiterte Toneinstellungen > Formate auswahlen >
Automatisch

e Die waipu.tv Box ist in der Lage bis zu Dolby Atmos nativ selbst zu dekodieren und
dekodiert Dolby 5.1. Das abspielende Fernsehgerat sowie die Streaming-Anwendung miissen

ebenfalls Dolby 5.1 unterstiitzen, um Bild und Ton korrekt anzuzeigen.

4K-Inhalte ruckeln:

e Sehr wahrscheinlich liegt es an der Bandbreite. Das Abspielen von 4K-Inhalten
erfordert wesentlich mehr Bandbreite als z.B. Live-TV in HD. Bei ausreichender
Bandbreite und entsprechendem Angebot in der jeweiligen App kdnnen Sie mit der
waipu.tv Box in HD, 4K oder HDR streamen.

4.6. Fehlfunktion

Die App reagiert nicht mehr oder sie ist abgesturzt
e Das kann bei einer Speicher- oder Prozessor-Uberlastung sehr selten vorkommen.
Trennen Sie die Box vom Strom und starten Sie die Box und die App neu.

Die Box reagiert sehr langsam
e Es kann sein, dass gerade im Hintergrund ein Firmware Update lauft, bitte warten
Sie ein paar Minuten und versuchen Sie es erneut. Alternativ kdnnen Sie lhren
Cache-Speicher 16schen via Gerateeinstellungen > Gerateeinstellungen > Speicher >
Interner gemeinsamer Speicher > Daten im Cache > OK

Die App schliel3t sich und lasst sich nicht 6ffnen:
e Vermutlich fuhrt Ihre waipu.tv Box ein App-Update aus. Bitte haben Sie etwas
Geduld.

Die waipu.tv Box wird aulergewdhnlich heil3:
e Melden Sie sich beim waipu.tv Kundenservice. Die waipu.tv Box ist vermutlich defekt
und muss getauscht werden. Eine leichte Erwdrmung ist dagegen véllig normal.

Die weille LED an der waipu.tv Box leuchtet nicht
e Prifen Sie erst, ob die LED unter “Einstellungen > “Status LED” deaktiviert wurde.
Falls nicht, melden Sie sich beim waipu.tv Kundenservice. lhre Box ist vermutlich
defekt und muss getauscht werden.

Apps von Drittanbietern funktionieren nicht:
e Wenden Sie sich bitte an den Support des entsprechenden App-Anbieters
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Die waipu.tv Box ist eingeschaltet, aber es erscheint kein Bild:
e Trennen Sie den HDMI-Stecker der Box vom TV-Gerat und trennen Sie die waipu.tv
Box vom Strom. Stecken Sie alles erneut ein - z. B. auf HDMI 1. Wahlen Sie nun am
TV-Gerat den korrekten Eingangskanal, HDMI 1.

Die waipu.tv Box Iasst sich nicht einschalten:

e Bitte prufen Sie die Stromversorgung der Box. Die Box muss mit dem mitgelieferten
Netzteil an die Stromversorgung angeschlossen sein.

4.7. waipu.tv Box neu starten

Sollte Sie lhre waipu.tv Box neu starten wollen gehen Sie wie folgt vor:
e Einstellungen > Neu starten

Alternativ kdnnen Sie die waipu.tv Box auch vom Strom trennen und erneut an den Strom
anschlief3en.

Fir allgemeine Fragen und Antworten zu waipu.tv besuchen Sie unsere Haufige Fragen
Seite:_https://www.waipu.tv/hilfe
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5. Anhang
5.1. CEE-Hinweise plus Entsorgung

Gewahrleistung

Damit Sie moglichst lange Freude in Ihrem waipu.tv Stick haben, erhalten Sie automatisch
regelmafRige Updates. Sollte die Box wider Erwarten nicht mehr funktionieren finden Sie
unter www.waipu.tv/supportanfrage unser Kontaktformular.

Entsorgung

Dieses Produkt unterliegt der Europaischen Richtlinie 2012/19/EU.
Elektrogerate durfen nicht als Hausmiill entsorgt werden. Entsorgen
Sie das Produkt umweltgerecht bei lhrer értlichen Sammelstelle fur
elektrische Abfalle. Helfen Sie bitte mit und leisten Sie einen Beitrag
zum Umweltschutz.

CE-Kennzeichnung

Am Produkt ist das nebenstehend dargestellte CE-Zeichen
angebracht. Das Zeichen verdeutlicht die Ubereinstimmung des
Produkts mit allen zum Zeitpunkt des Inverkehrbringens gultigen EG-
Richtlinien, die auf das Produkt anwendbar waren.

EU-Konformitatserklarung

Hiermit erklart die Exaring AG, dass der waipu.tv Stick den gesetzlichen EU-Normen und
Richtlinien entspricht. Den vollstandigen Text der EU-Konformitatserklarung finden Sie unter
www.waipu.tv/deklarationen.



http://www.waipu.tv/supportanfrage
https://www.waipu.tv/deklarationen

5.2. Technische Spezifikation

Modell waipu.tv Box

Prozessor Amlogic S905X5M, Quad-Core Cortex-A55 30k DMIPS
Betriebssystem AndroidTM 14 fir TV (bei Auslieferung)
Arbeitsspeicher (RAM) 4GB DDR4

Speicher (NAND) 32 GB eMMC

WLAN-Standard

IEEE 802.11 b/g/n/ac/ax (WiFi-6)

WLAN-Frequenzbereich

2,4 GHz: 2,40 - 2,483 GHz | 5,0 GHz: 5,150 - 5,350 GHz

WLAN-Sendeleistung

2,4 GHz: 31.6 mW @EVM < -15dB | 5,0 GHz: 31.6 mMW@EVM <-28dB

Bluetooth-Frequenzbereich

2.402 - 2,480 GHz

Bluetooth-Sendeleistung

7.94 mW (Box) | 2.0 mW (Fernbedienung)

Video Resolution

480i/p, 576i/p, 720p, 1080i/p and 4Kx2K

Video-Codecs

4kp75 10bit: AV1/H.265/VP9 P P-2/AVS2/4kp30: H.264, Dolby Vision

Audio-Codecs

MP3, AAC, WMA, RM, FLAC, Ogg, Dolby Digital / Dolby Digital Plus /Dolby Atmos

HDMI

HDMI 2.1, HDCP 2.2

Bildauflésung

4K, 1090p/l, 720p

LAN-Anschluss

10/100 PHY

Netzteil

100-240V / 50-60Hz

Box-Eingang (USB-C)

5V/2.0A

Box-Verbrauch

< 0,5 W im Stand-by | <4,8 W im Betrieb

5.3. Herstellerinformation

Hersteller (WEEE: DE 31924808)

EXARING AG

Leopoldstralle 236

80807 Munchen Deutschland

www.exaring.de

www.waipu.tv
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